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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto pararesponder as questéesde 1 a 7.
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Educacéo para otransito

As novas leis de transito sdo mais rigorosas que as antigas. O rigor dalei, no entanto, melhora
a situagdo, mas ndo a resolve sem a tomada de medidas educacionais eficientes. Sabe-se que quando
um motorista causa acidente grave perde o direito de dirigir e, para readquiri-lo, tem de fazer outro
curso, assistir a filmes e participar de palestras. Esse tipo de preparagéo, por mais eficiente que
pareca, denuncia uma grave omissao, isto €, ocorre depois que o problema surge. Melhor seria se g
carteira de motorista fosse conseguida a partir de uma educagcdo para o transito que comegasse desde
0 momento em gue 0 aluno entra na escola para as primeiras letras, pois assim educar-se-ia ndo sd o
motorista como também o pedestre. O Detran j& possui 0S recursos materiais e humanos que poderiam
ser aproveitados em cursos de treinamento ou reciclagem de professores e em atividades diretas com
o aluno na escola. Certamente argumentardo que a atividade docente transcende os limites de suas
funcdes, mas a situacdo emergencial em que se encontra o transito nos dias de hoje justifica uma
excecao.

Enfim, arealidade atual precisa de uma educacdo que articule o elemento humano e o exato, g
aprendizado das ciéncias ao aprendizado da cidadania, privilegiando uma transformacdo do homem
que € corpo e mente, que espera, desde o nascimento, por um mundo sempre melhor. E necessario
gue a escola mostre a seus alunos que 0 mundo serd tanto pior quanto eles forem incapazes de
melhoré-lo. Afinal, salade aula é lugar de entrosamento, de encontro, de cultura.

CARDQOSO, J. B. Teoriaepratica deleitur a: apresentacéo e produgdo de texto. Brasilia— Universidade de Brasilia, Sdo Paulo: Imprensa Oficial do
Estado, 2001. p 78,

O1.. Lendo o texto todo, é possivel concluir que o autor usou varios argumentos para afirmar que

a) o Detran deveria punir os infratores do transito com maisrigor.

b) o Detran deveriater um papel primordial na educacdo do transito nas escolas.

c) aescolando permite que o Detran ensine a seus alunos.

d) o homem, sendo formado de corpo e mente, ndo consegue entender as transformactes da
educacéo.

€) o0 auno nunca conseguira melhorar o mundo e sim a escola.

02. Levando em conta o contexto, pela palavra transcende (linha 10), infere-se que:

a) o professor das escolas ndo dispde de tempo para ensinar leis de transito aos alunos.
b) afuncdo daescolando inclui ensinar educagéo no transito.

c) afuncdo de ensinar ndo € de competéncia do Detran.

d) o Detran ndo possui recursos que permitam cursos de treinamento aos professores.
€) o Detran jafaz essareciclagem com os professores e alunos.

03. “O rigor dalei, no entanto, melhora a situagdo, mas néo a resolve sem a tomada de medidas
educacionais eficientes.” (linhas1e2)
Marque a 0pgao que contém o comentario incor reto sobre esse segmento do texto.

a) A puni¢cdo ndo promove a aprendizagem do motorista.

b) A educacdo parao transito deve comecar na escola.

c) A escoladeve incluir no seu curriculo a educagdo para o transito.

d) A solucéo seriaaumentar o rigor dalei para os motoristas que causam acidentes.

€) A lei deveraprivilegiar a punicéo e o aprendizado para melhorar a situagdo no transito.



O4. Numa das frases abaixo, h4 um desvio da norma gramatical, um problema meramente

a)

b)
c)

d)

€)

sintético. Marque a op¢ao em que iSso ocorre.

“O rigor da lei, no entanto, melhora a situagdo, mas ndo a resolve sem a tomada de medidas
educacionais eficientes.” (linhas1e2)

“ Sabe-se que quando um motorista causa acidente grave perde o direito de dirigir...” (linhas2 e 3)

“Esse tipo de preparacdo, por mais eficiente que pareca, denuncia uma grave omissao...” (linhas 4
eb)

“Melhor seria se a carteira de motorista fosse conseguida a partir de uma educagcdo para o
transito...” (linhas5 e 6)

“Afinal, sala de aula € lugar de entrosamento, de encontro, de cultura.” (linha17)

05. Observe: “Esse tipo de preparacdo, por mais eficiente que pareca, denuncia uma grave

omissao, isto €, ocorre depois que o problema surge.” (linhas 4 e 5). Marque a opgdo em que a
reescrita do periodo acarretou mudanca na classificagdo das oraces em negrito.

Por muito €eficiente que parega, esse tipo de preparacdo denuncia uma grave omissao, isto €,
ocorre quando o problema surge.

Esse tipo de preparacéo, apesar de parecer eficiente, denuncia uma grave omissdo, isto €,
ocorre assim que o problema surge.

Ainda que pareca eficiente, esse tipo de preparacdo denuncia uma grave omissdo, isto €,
ocorre sempre que o problema surge.

Conquanto €ficiente pareca, esse tipo de problema denuncia uma grave omisso, isto €, ocorre
apossurgir o problema.

Esse tipo de preparacdo, na medida em que pareca eficiente, denuncia uma grave omissao,
isto €, ocorre enquanto o problema surge.

06. Marque a opcdo em que ndo se procedeu & correta andlise de termos, expressdes ou oracoes

a)

b)

d)

em negrito.

“Asnovas leis de transito s&0 mais rigorosas que as antigas.” (linha 1)
Estabelece idéia de comparacdo entre as leis antigas e novas.

“O rigor da lei, no entanto, melhora a situagcdo, mas néo a resolve sem a tomada de medidas
educacionais eficientes.” (linhas1e2)

O primeiro marcador expressa idéia oposta a do primeiro periodo; o segundo, a da oracdo que o
precede.

“Melhor seria se a carteira de motorista fosse conseguida a partir de uma educagdo para o
transito...” (linhas 5 e 6)

Passando para a voz ativa e passiva pronominal, obtém-se, respectivamente, estas estruturas
gramaticais: se conseguissem a carteira de motorista...; Se se conseguissem a carteira de
motorista...

“... que comegasse desde 0 momento em que 0 aluno entra na escola para as primeiras letras...”
(linhas 6 e 7)

N&o se pode substituir o marcador coesivo em que por onde, uma vez gque seu antecedente
contém sentido temporal.

“E necessario que a escola mostre a seus alunos que 0 mundo seré tanto pior quanto eles forem
incapazes de melhora-10.” (linhas 15 e 16)

Se for permutado o presente do indicativo na oracdo principal pelo futuro do pretérito, a
estrutura morfossintatica correta ser& Seria necessario que a escola mostrasse a seus alunos
gue o0 mundo seria tanto pior quanto eles fossem incapazes de melhora-lo.



O7. Marque aopcao que contém uma andlise inadequada.

a)

b)

d)

€)

Ao substituir por pronomes obliquos os termos grifados em “... e, para readquiri-lo, tem de
fazer outro curso, assistir a filmes e participar de palestras.” (linhas 3 e 4), respectivamente,
teremos: fazé-lo, assistir-lhes e participar delas.

O conectivo que (linha 6) introduz uma oragcdo com valor de adjetivo e refere-se ao substantivo
educacao (linha 6).

Em “... pois assm educar-se-ia ndo sO o motorista como também o pedestre.” (linhas7 e 8),
podemos, sem desrespeitar a regra gramatical, usar o pronome proclitico, o verbo no plural e
substituir as conjuncgdes correlatas ndo s0... como também por tanto ... quanto.

No segmento “O Detran ja possui 0srecursos materiais e humanos...” (linha8), substituindo o
complemento sublinhado pelo pronome &ono, este deve estar proclitico ao verbo, assim: O
Detran ja os possui.

A oracdo “... quanto eles forem incapazes de melhoré-lo.” (linha 16) estabelece idéia de
proporcionalidade paralelamente a 0 mundo serd tanto pior (linha 16).



MATEMATICA

08. Um levantamento efetuado entre 600 segurados do INSS detectou que alguns deles
mantinham convénio com duas empresas particulares, A e B, de assisténcia médica,
conforme quadro abaixo.

Convénio A | Convénio B | Filiados somente a0 INSS
430 160 60

Determine o nimero de segurados do INSS que mantém convénio com as duas empresas
simultaneamente e marque a 0pgdo que o apresenta.

a 20
b) 40
c) 30
d) 60
e) 50

09. Ao se misturar um litro de suco contendo 20% de polpa de fruta e 80% de 4gua, em um
recipiente, com trés litros de &gua, podemos afirmar que a porcentagem de polpa no
volume final é de:

a) 6%
b) 10%
c) 15%
d) 8%
€) 5%

10. No pétio de uma escola foi construido um balanco formado por uma haste rigida AB,
apoiada sobre uma mureta de concreto no ponto C, com dimensdes AC =CB =15m,
como mostra a figura abaixo. Quando uma das extremidades do balango toca o solo, ela
forma com o mesmo um angulo de 30°. Qual a altura da extremidade A do balango no
instante em que a extremidade B toca o solo? (considere cos30° = 0,8 e sen30° =0,5)

al15m
b)2,0 m
c)12m
d24m
e)3,0m




11. Duas empresas de assisténcia técnica em informética cobram pelo servico dos técnicos
0s seguintes precos. empresa A cobra R$ 80,00 pela visita de uma hora, mais R$ 10,00
por hora extra de trabalho; A empresa B, cobra R$ 60,00 pela visita de uma hora, mais R$
15,00 por hora extra de trabalho. Considerando o menor custo para a realizagdo de um
trabalho, devemos preferir:

a) aempresa A, independentemente do nimero de horas.
b) aempresaB, independentemente do nimero de horas.
C) aempresa A, apos a4 hora
d) aempresa A, apos a 22 hora
€) aempresaB, apdsa4®hora

12. Uma loja oferece quatro embalagens de produtos de beleza contendo, batom, I4pis e
sombra, do mesmo tipo, com 0s seguintes pregos.

Embalagem 1: 1 batom, 2 I8pis, 2 sombras = R$ 14,00
Embalagem 2: 2 batons, 1 14pis, 2 sombras = R$ 16,00
Embalagem 3: 3 batons, 2 14pis, 3 sombras = R$ 25,00
Embalagem 4: 4 batons, 3 14pis, 6 sombras = R$ 40,00

Se 0 prego de cada produto € mantido em qualquer um dos tipos de embalagem, qual € o
preco de um batom?

a) R$3,00
b) R$5,00
c) R$4,00
d) R$7,00
e) R$6,00

13. Numa determinada cidade, a precipitacdo pluviométrica (quantidade de chuva) no més
de marco foi de 10 mm, isto € a precipitacdo naquele més foi de 10 litros de &gua por
metro quadrado, em média. Se no més de abril ocorreu uma precipitacdo de 5 cm numa
area de 10 quildmetros quadrados da cidade, quantos litros de agua foram precipitados?

a) 5x10’
b) 5x 10°
¢) 5x10°
d) 5x 10%°
e) 5x 10"



14. O gréfico abaixo corresponde & sintese do custo (C) e da receita (R) na producéo de um
determinado bem.

RECEITA X CUSTO OE PRODIMRD

(LR

1] 0 a 1] L1 &0
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Dentre as opcdes a seguir, marque aquela que apresenta o gréfico que corresponde ao lucro na
comercializacéo desse bem?
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INFORMATICA

A figura abaixo seré usada nas questfes de niumero 15 e 16.

Opcoes da Internet el B
Conexdes I Programas I Avancadas I
Geral | Seguranca I Privacidade I Zonteddo
Home page
Para criar quias de home page, digite cada endereco em sua
ﬁ‘ prapria linha,
b || 7

htkps f fvam, google, com. by ;I
e
Izar atual U=sar padréo | I=ar em branco |

Histarico de navegagdo

| Ewcluir arquivos temporarios, histdrica, cookies, senhas salvas e
1] . ra .
informacdes de Formulario da YWeb,

Excluir. .. | Configuractes |

Pesguisa

" e ¥ ra .
Alterar padrées de pesquisa. =
(},) F BE=3 Configuragdes

Guias

Alterar como as paginas da Web 580 exibidas | Configuracdes

nas guias.,

Aparéncia

Cores Idiomas | Fontes | Aressibilidade |

Ik | Zancelar | Aplicar I

15. Em um navegador de Internet, em suas opgdes, por meio do caminho Conexdes >>

Configuracdes da Lan, é possivel fazer a configuragcdo manual do enderego de um servidor Proxy,
com sua respectiva porta, para o protocolo http. Uma rede que apresenta essa configuracéo permite

a0 usudrio:

a) enviar suas mensagens eletronicas para um servidor smtp.
b) renovar suaconfiguracdo de rede.

C) acessar paginas da Internet.

d) fazer download das suas mensagens de um servidor pop3.
€) acessar um cliente de terminal via ssh.



16. Em um navegador de Internet, a opcao “Excluir Cookies’ permite:
a) limpar arquivos armazenados por sites com preferéncias de configuragdes do usuério.
b) limpar o histérico de navegacéo.
¢) limpar dafiladaimpressora documentos enviados paraimpressao.
d) limpar dados dos formulérios.
€) limpar apéginainicial configurada no navegador.

17. No computador, a informacdo é armazenada por meio da utilizacgo do sistema de numeragéo
binario. Um digito binério (0 ou 1) chama-se bit (binary digit), € a menor quantidade de informacéo
gue pode ser armazenada (unidade elementar de informac&o) e pode representar dois estados
distintos. Sabendo que 8 bits formam um byte, quantos Bytes sG0 necessarios para representar a
expresséo: BOA PROVA

a 9
b) 6
c) 8
d) 2
e 3

A figura abaixo ser& base para a questéo de nimero 18.

N Nova mensagem

© o Arquivo Editar E xibir Inserir Faormatar Eerramentas [” l';'

= o B

Ervviar Colar

Para: ||
fara] [

Assunba: |

18. Considerando o enderego adami @eyedu.br, éincorreto afirmar que:

a) adami, se for colocado no campo Para, € 0 nome do usuério destinatério.

b) o dominio do usuério adami € eyedu.

c) enviando-se um email a esse endereco, através do MS Outlook, é possivel pedir uma
confirmagdo de leitura por meio de uma configuracdo, ndo sendo necessario enviar um
segundo e-mail para pedi-la

d) apd6s o dominio, ha informagdes de caréter do provedor e do pais de origem

€) o endereco é incorreto, pois todos 0s nomes de dominio registrados no Brasil devem
finalizar com “.com.br”



mailto:adami@eye4u.br

19. No editor de texto MS Word, para se inserir uma informagdo no cabegalho e no rodapé de
todas as paginas do documento, existe um botdo chamado “Cabecalho e rodapé’, que pode ser
acessado por meio do menu:

a) editar.

b) inserir.

c) formatar.

d) ferramentas.

e) exibir.

20. Ao redigir um memorando que deve ser entregue ao gerente imediato para revisio e possivel
alteracdo, o funcionério, que esta usando a Ultima versdo MS Word, fica em dlvida se o seu gerente
pOSsuUi essa versao ou uma mais antiga, ou, ainda, se esta usando outro editor de texto. Para que o
gerente ndo tenha problema na edicdo desse arquivo, o funcionario deve salvélo no formato:

a) dedocumento do MS Word 2007 (.docx).

b) Rich Text Format(.rtf) .

c) deapresentacdo do MS Power Point(.ppt).

d) dearquivo Portable Document Format(.pdf).

€) HyperText Markup Language(.html).

21. Virus de Computador sdo programas desenvolvidos para alterar, nociva e clandestinamente,
softwares ou dados instalados em um computador. Eles tém comportamento semelhante ao do
virus biolégico: multiplicam-se, precisam de um hospedeiro, esperam 0 momento certo para o
ataque e tentam se esconder para ndo serem exterminados. E incorreto afirmar que o Virus de
computador pode ser transmitido por:

a) memobrias auxiliares.

b) internet.

C) redes corporativas.

d) leitor de cddigo de barra.
€) portaUSB.



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

22. Marque, dentre as opcdes abaixo, aquela que define, respectivamente: missdo, vis3o,
abrangéncia, principios e valores, que sd0 0s conceitos béasicos utilizados no
direcionamento das estratégias de uma organizag&o.

a) Propdsito, estado futuro, foco, pontos e tépicos que a organizacdo ndo esta disposta a
mudar e qualidades.

b) Estado futuro, propdsito, limitages e oportunidades, pontos e topicos que a organizagéo
ndo esta disposta a mudar e qualidades.

c) Propdsito, limitagdes e oportunidades, estado futuro, pontos e tépicos que a organizacéo
ndo esta disposta a mudar e qualidades.

d) Propdsito, curiosidades e oportunidades, estado presente, pontos e tdpicos que a
organizagdo ndo esta disposta a mudar e qualidades.

e ldéia, forca, sabedoria, discernimento e ameaca.

23. Um dos sistemas de gestdo mais modernos utilizados pelas empresas denomina-se
Balanced Scorecard —BSC. O BSC é formado por quatro perspectivas. Marque a opcéo
abaixo que apresenta essas perspectivas:

a) Missdo, visdo e valores.

b) Financeiraou fiduciaria; cliente; processos externos e aprendizado/crescimento.
c) Financeiraou fiduciaria; cliente; processos internos e produtividade.

d) Financeira; clientelismo; processos internos e aprendizado.

€) Financeiraou fiduciaria; cliente; processos internos e aprendizado/crescimento.

24. A maioria das mudancas tem uma causa na relagdo das forcas:

a) empresa-governo.

b) empresa-capital.

C) empresaVisao.

d) empresa-ambiente.

€) empresa-modernidade.

25. Uma das formas de gestdo que as organizaghes usam com sucesso nos dias atuais é
denominada de Gerenciamento de Projeto. Marque dentre as opgdes abaixo aquela que define
0 gue é um projeto.

a) E uma agfo de trabalho com, datas determinadas de comego e fim, ambito de trabalho a
ser executado claramente especificado, orcamento previamente estipulado e organizacéo
temporéria que é desfeita quando o projeto é concluido.

b) E um conjunto de ferramentas gerenciais que permitem que a organizago desenvolva um
conjunto de habilidades, incluindo conhecimento e capacidades individuais, com o0 objetivo
de controlar os eventos repetitivos, variados e complexos, dentro de um cenario de tempo,
custo e qualidade.

¢) E um conjunto de habilidades, conhecimentos e capacidades individuais, destinados ao
controle de eventos repetitivos, Unicos e complexos, dentro de um cenério de tempo, custo e
qualidade pré-determinados.

d) E o ato de controle de eventos.

€) E o ato de plangjar.



26. Marque dentre as opcdes abaixo aquela que identifica as duas caracteristicas principais
de um projeto.

a) Raridade e ambiguidade.

b) Ambiguidade e complexidade.

c) Temporariedade e especificidade.
d) Temporariedade e ambiguidade.
€) Ambiguidade e especificidade.

27. Marque dentre as opcdes abaixo aguela que identifica, corretamente, as ferramentas
utilizadas na gestéo da qualidade.

a) Andlise de causa e efeito; plano de agdo; gréfico de paretto e o principio 80/20.
b) Plano de negdcios, planilha de custos e contabilidade gerencial.

c) PDCA, custo e processos internos.

d) Plano de negdcios, melhoria continua e sensibilizag@o para a qualidade.

e) Andlise de causa e efeito; plano de acdo; gréfico de paretto e o principio 100.

28. Marque aopcéo abaixo que apresenta os elementos do pensamento estr atégico.

a) Perspectiva corporativa, concentracdo no proposito, tempo em perspectiva, oportunismo
inteligente e teste de hipGteses.

b) Perspectiva de sistemas, concentracdo no propdsito, tempo em perspectiva, oportunismo
inteligente e teste de hipGteses.

c) Perspectiva de sistemas, difusdo de propdsito, tempo em perspectiva, oportunismo
inteligente e teste de hipGteses.

d) Perspectiva de sistemas, concentracdo no proposito, agilidade, oportunismo inteligente e
teste de hipoteses.

e) Perspectiva de sistemas, concentracéo no propdsito, tempo em perspectiva, oportunismo
inteligente e teste de mercado.

29. Segundo Michael Porter, o posicionamento estratégico pode ser resumido em trés tipos.
Marque a opgdo que apresenta esses tréstipos.

a) Liderancaem clientes, produtos de qualidade e foco.

b) Liderancaem produtos, responsabilidade social e atendimento ao cliente.
c) Liderancaem custo, diferenciagéo e foco.

d) Foco em custos baixos, plano de acdo e marketing.

e) Plano de agdo, metas e foco.



30. A Lei Complementar n°. 101, de 4 de maio de 2000, intitulada Lei de Responsabilidade
Fiscal - LRF, tem como objetivo estabelecer normas:

a) definancas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal, mediante agdes em
gue se previnam riscos e corrijam desvios capazes de afetar o equilibrio das contas publicas,
destacando-se 0 plangjamento, 0 controle, a transparéncia e a responsabilizacdo como
premissas bésicas.

b) de criagdo voltadas para a responsabilidade criativa, mediante agdes em que se previnam
riscos e corrijam desvios capazes de afetar o equilibrio das contas publicas, destacando-se o
planejamento, o controle, atransparéncia e a responsabilizacéo como premissas basicas.

c) de punicdes publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal, mediante acGes
em que se previnam riscos e corrijam desvios capazes de afetar o equilibrio das contas
publicas, destacando-se o plangjamento, o controle, a transparéncia e a responsabilizacéo
COmo premissas basicas.

d) elaboradas pelo Tesouro Federal para fiscalizar as finangas publicas.

€) burocraticas como fins de a¢fes discriminatérias e fiscalizadoras.

31. Ao implementar um programa de avaliagdo organizacional, o gerente de Recursos
Humanos da Empresa EPA optou por um questionario que privilegiasse um conjunto de
necessidades, a fim de poder identificar aspectos que deveriam ser implementados para a
melhoria da motivagdo de seu pessoal. Assim, levou em consideragdo as seguintes
necessidades:

| - bésicas;

Il - sociais;

[l - salariais;

IV - de seguranca;

V - dedesenvolvimento
VI - de status:

VIl - deauto-realizagéo;
VI - de auto-avaliagéo.

Para uma boa avaliagdo comportamental, segundo o0 modelo de Maslow, deverdo ser
contempladas no instrumento apenas as necessidades:

a L1V, VeVl
b I,1,V,VIeVlll
c I, HLIV,V eVl
d) I, 11,V,VIeVll
e I, 1,V, VIl eVl

32. Uma empresa acaba de ingtituir um programa de remuneracdo por habilidades e
competéncias. A acdo prioritéria de gestdo de recursos humanos na implementacdo desse
programa sera:

a) ampliar o sistema de beneficios.
b) mudar as técnicas de selecéo.

¢) reduzir o quadro de pessoal.

d) alterar as descri¢bes de cargo.
€) alterar otipo de lideranca.



33. Herbert Simon contrapds a idéia do homos economicus, que considerava ser uma
concepgdo passiva, com 0 que denominou “homem administrativo”. Com esse conceito
procurava mostrar que:

a) 0 comportamento humano na organizacdo ndo é pautado apenas pelos aspectos materiais e
recompensas financeiras.

b) o individuo administra suas emocgdes dentro das organizacéo de forma diferente do que faz
em sua vida privada.

c) as decisdes do individuo na organizacdo sdo tdo mais programadas quanto maior € 0 seu
nivel hierarquico.

d) a emocdo e a intuicdo sGo mais importantes que a racionalizagd no processo decisorio
empresarial.

€) no processo de tomada de decisdo na organizagdo, ndo sd0 consideradas todas as
alternativas possiveis, buscando-se apenas uma decisdo satisfatoria.

34. O servidor publico federal, subordinado a0 Regime Juridico Unico da Lei n° 8.112/90,
gue ainda esteja em estégio probatério, ndo podera:

a) afastar-se parafazer curso de formagdo necessario a assumir outro cargo.
b) afastar-se para missdo oficial no exterior.

C) exercer cargo comissionado.

d) ter licenca para atividade politica.

€) ter licenca para mandato classista

35. A responsabilidade civil da administracéo publica, disciplinada pela Constituicéo Federal
em seu art. 37, 86°, passou por diversas etapas até chegar ao seu estagio atual de evolucéo. De
uma fase inicial em que o Estado ndo respondia pelos prejuizos causados aos particulares, a
responsabilidade civil da administragdo publica obedece atualmente a regras especiais de
direito publico. A respeito desse tema, marque a opgao correta.

a) Vigorano Brasil, como regra, ateoria do risco integral da responsabilidade civil

b) Quando demandado regressivamente, 0 agente causador do prejuizo respondera de forma
objetiva perante a administracéo publica.

c) Em face de prejuizos causados a particulares, as empresas privadas prestadoras de
servicos publicos submetem-se as mesmas regras de responsabilidade civil aplicaveis aos
entes publicos.

d) Serasubjetiva aresponsabilidade civil do Estado por acidentes nucleares.

€) Ainda que se comprove erro judiciario, o Estado ndo estara obrigado a indenizar o
condenado, haja vista a sentenca judicial ndo possuir natureza de ato administrativo.

36. Marque aopcéo que apresenta afirmativa correta sobre os conceitos de Administracio
Publica.

a) Em seu sentido material, a Administragdo Publica manifesta-se exclusivamente no Poder
Executivo.

b) O conjunto de érgdos e entidades integrantes da Administracdo € compreendido no
conceito funcional de Administracdo Publica.

c) Administragdo Publica, em seu sentido objetivo, ndo se manifesta no poder Legislativo.
d) No sentido organico, Administracdo Publica confunde-se com a atividade administrativa.
e) A Administracdo Publica, materialmente, expressa uma das funcdes tripartites do estado.



37. Quanto a modelo do processo bésico de comunicagéo podemos afirmar que:

a) Vvérias mensagens podem ser comunicadas simultaneamente: uma mensagem verbal e
uma mensagem respectiva de postura corpora podem ser enviadas a0 mesmo tempo, o que
obrigara o receptor aconciliar as diferentes mensagens.

b) somente os sentidos da audicdo e da visdo sdo0 vias da comunicagdo no contexto do
trabalho.

C) O receptor € aguele que se mantém passivo no ato de comunicagao.

d) ruido é tudo o que faz parte do emissor ou do receptor e que pode viabilizar uma
mensagem.

€) uma mensagem complexa deve ser dividida em partes, e o sentido de cada parte deve ser
cuidadosamente explicado, desvinculadamente do todo.

38. Segundo Herzberg, “os fatores de higiene ndo estimulam a motivacéo, mas se tornam
causa de desmotivacdo das pessoas se ndo forem satisfatérios’. A afirmativa esta:

a) errada

b) correta

C) incoerente.

d) descontextualizada.

€) estaafirmativafoi feita por Maslow.

39. Conforme expresso no Cédigo de Etica Profissional do Servidor Ptblico Civil do Poder

Executivo Federal, o servidor ndo poderajamais desprezar o elemento ético de sua conduta.
Assim, é correto afirmar que teré de decidir principal mente entre:

a) olegal eoilegal.

b) o prudente e o imprudente.

c) o honesto e o desonesto.

d) o conveniente e 0 inconveniente.
€) 0 oportuno e o inoportuno.

40. Segundo as regras deontolégicas do Codigo de Etica Profissional do Servidor Piblico
Civil do Poder Executivo Federal, é correto afirmar que:

a) o trabalho desenvolvido pelo servidor publico perante a comunidade ndo deve ser
entendido como acréscimo ao seu proprio bem-estar.

b) o equilibrio entre a impessoalidade e a eficiéncia podera consolidar a legalidade do ato
administrativo.

c) a dignidade, o decoro, o zelo, a eficicia e a consciéncia dos principios morais sdo
primados maiores que devem nortear 0 servidor publico no exercicio do cargo ou fungdes
eforadele.

d) toda pessoatem direito a verdade. Contudo, o servidor pode falsea-la quando contrariar 0s
interesses da prépria pessoa ou da Administracdo Publica

€) a remuneracdo do servico publico é custeada pelos tributos pagos direta ou indiretamente
por todos, até por ele proprio, e por isso se exige, como contrapartida, que a moralidade
administrativa ndo se integre no Direito.
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