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AUDITORIA INTERNA DO IFES

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA
RAINT- ANO 2025

1) Introdugao

A elaboragao do presente relatério teve como referencial normativo a Instrucado Normativa
CGU n°® 03/2017, a Instrugdo Normativa CGU n° 08/2017 e a Instru¢ao Normativa CGU/SFC n.°
05, de 27 de agosto de 2021.

Conforme art. 11 da Instrugdo Normativa CGU/SFC n.° 05, de 27 de agosto de 2021, o
conteudo do RAINT deve abordar, no minimo:

| - quadro demonstrativo da alocagéo efetiva da forga de trabalho durante a vigéncia do
PAINT;

Il - posigao sobre a execugao dos servigos de auditoria previstos no PAINT, relacionando
aqueles finalizados, ndo concluidos, nao realizados e realizados sem previsdo no PAINT;

[l - descrigéo dos fatos relevantes que impactaram a execu¢ao dos servigos de auditoria;

IV - quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo dos
beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuagédo da UAIG ao longo do
exercicio, conforme as disposi¢cdes da Instrugdo Normativa n° 10, de 28 de abril de 2020,
da CGU;

V - informe sobre os resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade —
PGMQ.

Assim, o RAINT 2025 expde a realidade da Unidade de Auditoria Interna e traduz seu
desempenho de forma consolidada. O documento demonstra os resultados da gestdo do PAINT
2025 e as agdes desenvolvidas pela equipe dentro dos recursos disponiveis. Como instrumento
de transparéncia, este relatorio visa atender as expectativas das partes interessadas e fornecer
subsidios para a tomada de decisao da Gestao do Instituto e da propria Unidade.

O Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) 2025 apresenta a consolidagao
das atividades executadas pela Unidade de Auditoria Interna (AUDIN) do Instituto Federal do
Espirito Santo (IFES) no exercicio de 2025, em atendimento as diretrizes aplicaveis a atividade
de auditoria interna governamental e as orientagdes normativas vigentes, especialmente quanto
ao conteudo minimo e a transparéncia institucional.

O RAINT tem por finalidade demonstrar, de forma objetiva, o desempenho da AUDIN no
periodo, a execugao do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) e os resultados alcangados,
incluindo fatos relevantes que impactaram a execugao, beneficios decorrentes e informacoes
relacionadas ao Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ).

O planejamento das atividades para 2025 (PAINT 2025) foi estruturado com base no
gerenciamento de riscos institucional, considerando a Matriz de Riscos do IFES e referéncias
metodoldgicas pertinentes, bem como insumos oriundos de demandas recorrentes, a exemplo



das manifestagdes/denuncias recebidas por meio do canal FalaBR, tratadas como demanda
prevista no préprio PAINT.

Nota metodolégica (transi¢cao de gestao): A Chefia da Unidade de Auditoria Interna do
IFES foi assumida em 19 de novembro de 2025, conforme Portaria n® 3639 publicada no DOU.
Assim, embora as atividades ora reportadas refiram-se ao exercicio de 2025 (executadas sob
a gestao anterior), o presente RAINT foi consolidado e redigido em 2026 pela atual chefia, com
base nos registros formais disponiveis (PAINT, relatérios emitidos, controles internos de
alocagéo de horas e demais evidéncias institucionais). O RAINT sera apresentado a instancia
de governanga superior do IFES (Conselho Superior), presidida pela Reitora, e divulgado em
observancia as regras de transparéncia e resguardo de informagdes protegidas.

2) Instituicao

O Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo (Ifes) € uma
instituicdo publica federal, constituida na forma de autarquia, vinculada ao Ministério da
Educacao por meio da Secretaria de Educacgéo Profissional e Tecnolégica (SETEC). Integra a
Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolégica e possui atuagao voltada ao
ensino, a pesquisa e a extensdo, com oferta de educacao profissional e tecnolégica em
diferentes niveis e modalidades. Nos termos da Lei n°® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, o
Ifes detém autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagodgica e disciplinar.

No dmbito da governanga institucional, o Ifes possui Conselho Superior, instancia colegiada
de deliberagao superior, presidida pela Reitora.

O Ifes possui estrutura multicampi no Estado do Espirito Santo, composta por 25 campi:
Alegre, Aracruz, Barra de Sao Francisco, Centro Serrano, Cachoeiro de Itapemirim, Cariacica,
Colatina, Guarapari, Ibatiba, Itapina, Linhares, Montanha, Nova Venécia, Piuma, Presidente
Kennedy, Santa Teresa, Sao Mateus, Serra, Venda Nova do Imigrante, Viana, Vila Velha,
Vitéria, Laranja da Terra e Pedro Canario, além do Cefor (Centro de Referéncia em Formacéao
e em Educagéao a Distancia) e da Reitoria. Dentre os 25 campi, Laranja da Terra e Pedro Canario
encontram-se em fase de implantagdo. Conforme o Relatério de Gestao do Ifes 2024, ha
previsdo de inauguragao do Campus Muniz Freire; com sua implantacao, o Ifes passara a contar
com 26 campi no Espirito Santo.

3) Unidade de Auditoria Interna

A Auditoria Interna € o 6rgao de controle interno responsavel por fortalecer, assessorar a
gestdo e racionalizar as agbes do Instituto Federal do Espirito Santo. Em alinhamento com a
legislag&o, também presta apoio aos Orgéos do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal e ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), além de avaliar a governanga, o
gerenciamento de riscos e os controles internos da gestdo. Embora vinculada ao Conselho
Superior do Ifes, sua atuagado esta sujeita & orientagdo normativa e supervisdo técnica do Orgao
Central e dos 6rgéos setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal.

No exercicio de 2025, a equipe da AUDIN foi composta pelos seguintes servidores:

CARGO/FUNCAO

SERVIDOR CH

Auditor Chefe 40h
Abdo Dias da Silva Neto

Auditora 40h
Cintia Petri

Assistente em 40h
Robson Schimidt Silva Pereira Administragao




Administrador/Auditor 40h
Rafael Barbosa Mariano

Assistente em 30h

Candido de Jesus Lovatti Administragao

As atividades executadas no periodo compreenderam acgdes planejadas no PAINT 2025
(incluindo servigos de auditoria e atividades permanentes previstas, como tratamento de
manifestacées/denuncias e rotinas de gestdo e melhoria), bem como entregas formais
materializadas em relatorios e registros de acompanhamento.

4) Execucao dos Trabalhos Previstos no PAINT 2025

No PAINT 2025, observou-se que a previsao de carga horaria das atividades foi apresentada
em perspectiva de planejamento, com indicagdo dos quantitativos estimados por agdo, sem
detalhamento, no corpo do documento, da memdria de calculo individualizada de cada
atividade. O plano registra, de forma geral, que a alocagédo de horas considerou o quadro de
pessoal disponivel e a capacidade de trabalho da equipe da AUDIN, havendo também mencéao
a jornada reduzida de um dos assistentes no exercicio de 2025. Considerando a propria
natureza do PAINT como instrumento de planejamento anual, sujeito a estimativas e ajustes ao
longo da execugédo, verifica-se que as horas inicialmente previstas podem nao coincidir
integralmente com as horas efetivamente registradas durante a realizagdo dos trabalhos,
especialmente em contextos de variacdo operacional, superveniéncia de demandas e
necessidade de readequacao da forca de trabalho.

No PAINT atualmente em curso (exercicio 2026), manteve-se a légica do planejamento por
estimativa, propria desse instrumento, tendo a unidade buscado aprimorar a explicitagdo dos
critérios utilizados para o dimensionamento da for¢ga de trabalho e da carga horaria global
prevista, com inclusdo de informacbdes relacionadas a dias uteis, feriados, férias,
licengas/afastamentos, jornada individual e horas disponiveis por servidor. Ainda assim,
registra-se que a previsdo de horas por atividade permanece estimativa de planejamento,
construida com base na capacidade operacional da unidade e em referenciais histéricos, ndo
se confundindo com mensuragao exata ou definitiva. Dessa forma, eventuais diferengas entre
horas previstas e horas realizadas devem ser compreendidas dentro da dindmica prépria da
execugao do PAINT, que pode sofrer ajustes em razao de fatos supervenientes, alteracoes de
escopo, demandas extraordinarias e variagdes na disponibilidade da equipe.

Tecidas tais consideragbes segue quadro demonstrativo contendo as atividades realizadas,
a carga horaria prevista no PAINT 2025 e a carga horaria efetivamente utilizada para execugao
das atividades e a situacdo de cada atividade, se finalizada, em andamento e eventualmente
as que nao tiverem previsao no PAINT 2025.

N° | Atividade Acéo HH HH Situagéo
Previsto | Realizado
1 Servicos de O PGD aluzdanova |2027 848 Finalizada
Auditoria Instrugcdo Normativa
n°® 21/2024
2 | Servicos de Uso indevido da 2027 840 Finalizada
Auditoria propriedade
intelectual do Ifes por
terceiros
3 | Servigos de Interferéncia politica 2027 840 Finalizada
Auditoria em questdes técnicas
(Lei n®14.129/21) —
Governancga Digital
4 | Servigos de Apuracao de 0 3553 Finalizada




Auditoria Denuncias FalaBr
5 | Capacitagao Capacitacao dos 445 235 Finalizada
Auditores
6 Monitoramento Plano de Providéncias | 1880 1880 Finalizada
de Permanentes
Recomendacgdes | (Beneficios
Financeiros e nao
Financeiros)
7 | Gestao e Questionario aplicado | 346 346 Finalizada
Melhoria da pela AUDIN para
Qualidade avaliar, pela
(PGMQ) percepcao das areas
auditadas, a qualidade
e a aderéncia dos
seus trabalhos as
praticas e requisitos
do PGMQ.
8 | Gestao Interna Gestao Interna das 520 520 Finalizada
da UAIG atividades da UAIG
9 |Levantamento | Atendimento Orgdos | 80 80 Finalizada
de informacbdes | de Controle em
para 6rgéos de | diligéncias no Ifes —
controle interno | Conecta TCU, e-CGU,
ou externo Alice
10 | Reserva Técnica | Atendimento de 120 120 Finalizada
(demandas demandas nao
extraordinarias) | previstas e Apuracéo
de denuncias
encaminhadas
formalmente pela
ouvidoria via canal
FalaBr.
11 | Outros Demandas 190 190 Finalizada
Administrativas

A Acao n° 01/2025 avaliou a efetividade da gestdo e do controle do Programa de Gestao e
Desempenho (PGD) no Instituto Federal do Espirito Santo (Ifes), com foco na atuagdo das
chefias imediatas e na execugao das atividades registradas no sistema PETRVS, com o objetivo
de contribuir para a efetividade do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) no Ifes, por meio
da identificacdo de riscos e fragilidades capazes de comprometer a entrega dos servigos
publicos a sociedade.

A execugao ocorreu com aplicagcao de procedimentos como analise documental, exame de
registros, solicitagbes/questionarios e consultas a sistemas (incluindo PETRVS, site
institucional, SIGRH e Gedoc). Foram verificados 60 Planos de Trabalho, abrangendo todos os
campi, a partir de amostra de planos cadastrados de 1° a 28/02, com analises iniciadas em
02/04 para respeitar os prazos normativos de registro/validagéo. A equipe foi composta por 2
auditores e 2 auxiliares, com duracao de 57 dias uteis e total de 848 horas trabalhadas, tendo
sido registrado desempenho insatisfatério quanto aos aspectos avaliados e emitidas 4
recomendacdes direcionadas a insténcias de governanga do PGD e a area de gestdo de
pessoas.

Como beneficios institucionais, o trabalho proporcionou o fortalecimento dos controles de
regularidade de vinculagdo ao PGD (com monitoramento pelas Comissbes Locais), o
aprimoramento preventivo dos controles de pessoal e folha de pagamento (mediante
conferéncia cruzada entre registros do PGD e o PETRVS/folha), a melhoria da continuidade do
atendimento ao publico nos casos de teletrabalho (com exigéncia de justificativa formal e



organizacao de revezamento quando cabivel) e o aperfeicoamento da orientagéo institucional
aos servidores e chefias quanto a formalizagdo do TCR e dos planos de trabalho, com incentivo
a padronizagédo de procedimentos e a disponibilizagdo de tutoriais em linguagem acessivel.
Além disso, a recomendacao de avaliagao juridica prévia de dispositivo da Portaria Ifes n°
2333/2024 relacionado a responsabilizagao disciplinar contribui para maior seguranca juridica
e aderéncia normativa na implementagao do PGD.

A Acgao n° 02/2025 buscou identificar e avaliar possiveis casos de uso indevido da
propriedade intelectual do Ifes por terceiros, objetivando contribuir para o fortalecimento da
governanga da inovacgao, da protecdo dos ativos intangiveis institucionais e dos controles
internos relacionados a propriedade intelectual no dmbito do Ifes. A execugao ocorreu com a
avaliacao dos controles internos e a resposta institucional (especialmente por meio da Agifes),
além da apuracao de situagbes concretas e proposicao de medidas corretivas/preventivas.
Adotou-se técnicas como analise documental, exame de registros, indagagdes/solicitacdes e
correlacao de informacgdes, com consultas a sistemas e bases como site do Ifes, SIGRH, Gedoc
e INPI.

O trabalho foi conduzido por equipe de 2 auditores e 2 auxiliares, ao longo de 58 dias Uteis,
totalizando 840 horas. Ao final, o relatério registrou desempenho insatisfatorio nos aspectos
avaliados e apresentou 6 recomendacdes buscando induzir melhorias normativas e
operacionais, com beneficios institucionais relevantes, tais como: maior clareza e segurancga
juridica na relagéo entre normas internas sobre inovagao e propriedade intelectual (inclusive
quanto ao papel dos comités CAPI e CIT); aprimoramento da protegéo patrimonial e econdmica
do Ifes, mediante proposta de previsdo expressa de participagdao minima da instituicdo na
titularidade e nos ganhos econdmicos decorrentes de criagdes e tecnologias; padronizagao de
clausulas em instrumentos juridicos para resguardar a copropriedade proporcional conforme a
contribuicao institucional; fortalecimento dos mecanismos de identificagdo, regularizagao e
monitoramento de registros de patentes no INPI sem a devida inclusdo do Ifes como titular ou
cotitular; e incremento da prevencao de perdas financeiras e reputacionais, além do refor¢o da
responsabilizacéo institucional e disciplinar em casos de apropriacdo indevida de ativos de
propriedade intelectual.

A Ac¢ao n° 03/2025, voltada a avaliagao de aspectos de Governanga Digital no Ifes (a luz
da Lei n° 14.129/2021 e normativos correlatos), teve como objetivo contribuir para o
fortalecimento da governancga, da transformacio digital e dos controles institucionais
relacionados a prestacao de servigos publicos digitais, a gestdo da informacao e a tomada de
decisao baseada em evidéncias. A execugao utilizou técnicas como analise documental, exame
de registros, indagacdes por meio de Solicitacbes de Auditoria (SAs) e questionario, além de
correlagao das informacgdes obtidas, com consultas a sistemas e bases institucionais (site do
Ifes, SIGRH e Gedoc).

O trabalho foi conduzido por equipe composta por 2 auditores e 2 auxiliares, ao longo de 59
dias uteis, totalizando 840 horas trabalhadas. Ao final, o relatério registrou avaliagdo
insatisfatéria nos aspectos examinados e apresentou 4 recomendagdes direcionadas ao
fortalecimento da governanga e dos mecanismos de planejamento, monitoramento e controle
no tema. Por meio das recomendacgdes emitidas, a Auditoria propds melhorias estruturantes e
de carater preventivo, com beneficios institucionais relevantes, tais como: implantacdo de
atuagédo regular, documentada e monitoravel das instancias de governanga digital (com
reunides periddicas, registros formais, acompanhamento da politica e do PDTIC e mecanismos
de avaliagdo da satisfacdo dos usuarios); atualizacdo do Plano de Transformacao Digital e
fortalecimento da digitalizagdo progressiva dos servigos, com integragdo a plataformas e
funcionalidades do gov.br; aperfeicoamento da Carta de Servicos ao Usuario, ampliando
transparéncia e conformidade com a legislagdo de atendimento ao cidadao; e avaliagdo
estratégica dos sistemas institucionais (SIG, SIPAC, SIGRH, Q-Académico e site institucional),
com foco em interoperabilidade, usabilidade, acessibilidade, seguranca e privacidade de dados,
contribuindo para maior eficiéncia operacional, redugao de retrabalho, melhoria da experiéncia
do usuario e mitigagao de riscos relacionados a LGPD, LAl e Governo Digital.

Com relacao as atividades de Monitoramento de Recomendacgdes, Apuracdo de Denuncias
(FalaBR) e Reserva Técnica, observou-se, no PAINT 2025, previsao conjunta de atividades
com naturezas distintas e divergéncia quanto a carga horaria atribuida ao monitoramento de
recomendacdes. O Plano de Providéncias Permanentes (PPP)/monitoramento de
recomendacdes foi agrupado com a apuragao de denuncias recebidas por meio do FalaBR,



circunstancia que pode repercutir na leitura da distribuicdo da forca de trabalho e na
comparacao entre horas previstas e realizadas. Ressalta-se que, a luz das orientacdes técnicas
da CGU, a apuragdo de denuncias/FalaBR guarda aderéncia ao campo dos servicos de
auditoria, sendo recomendavel sua previsao especifica no planejamento, dada sua recorréncia
e volume, de modo a evitar distorgbes no acompanhamento do PPP e impactos sobre a
execugao de outras atividades que demandem maior tempo ou pessoal.

No PAINT 2025 consta, no Quadro 7 — Cronograma das atividades de auditoria nos campi e
reitoria em 2025 (pagina 9), a atividade “Plano de Providéncias Permanentes (Beneficios
Financeiros e ndo Financeiros)/Resolugcédo de Denuncias” com carga horaria prevista de 1880h.
Ja no quadro da Area: Acdes de fortalecimento da Unidade de Auditoria Interna (pagina 20), a
mesma atividade aparece com carga horaria prevista de 1520h, o que demonstra divergéncia
entre quadros do proprio PAINT. Adicionalmente, no sistema e-CGU, no quadro de Alocagao
da forga de trabalho, consta o Monitoramento de Recomendagdes com carga horaria prevista
de 1880h; por essa razao, para fins de padronizacao e consolidacdo deste RAINT, adota-se
como referéncia planejada o montante de 1880h.

Quanto a Apuragao de Dentincias (FalaBR), conforme se verifica nos graficos abaixo, trata-
se de atividade de auditoria recorrente e de relevante impacto institucional, tendo em vista o
volume anual de denuncias/comunicagées/manifestagcdes recebidas pela AUDIN e a
diversidade e complexidade dos temas envolvidos, abrangendo tanto a area finalistica quanto
a area meio. A titulo ilustrativo, foram recebidas e apuradas 51
denuncias/comunicagcdes/manifestacdes em 2021, 72 em 2022, 52 em 2023, 37 em 2024 e, em
2025, 22 denuncias/comunicagbes/manifestacbes foram recebidas pelo canal FalaBR e
devidamente tratadas pela AUDIN. Entretanto, no PAINT 2025, essa atividade nao foi prevista
de forma segregada, tendo sido alocada conjuntamente com o monitoramento do PPP (paginas
9 e 20) e, ainda, relacionada a Reserva Técnica voltada a demandas extraordinarias, conforme
indicado no quadro da pagina 20. Diante desse cenario e considerando as limitagdes de registro
detalhado entao existentes, adotou-se, para fins de consolidacdo deste RAINT, estimativa
global de esforgo para a apuragdo das manifestagcbes FalaBR no montante de 3553h,
construida a partir da carga horaria total consignada no PAINT 2025, deduzidas as horas
efetivamente registradas e comprovaveis das A¢des de Auditoria n° 01, n° 02 e n° 03, bem como
das demais atividades com mensuragao identificavel. Registra-se, portanto, que se trata de
estimativa de consolidacéo, e ndo de mensuracdo individualizada ou exata por manifestagao,
sem prejuizo do fato de que todas as demandas recebidas em 2025 foram analisadas e
apuradas pela unidade.

Contagem de Tipo de Dentincia

Cotas em PS
Remogao Intema
Concurso Publico

Atividades de Ensino

Problemas de Gestao

Processo Seletivo - Docente

Iregularidade cometida por Servidor
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Fonte: Elaboracéo prépria da Audin/lfes, com base em planilha de controle interno armazenada em Drive.

No que concerne ao Monitoramento de Recomendagdes, a Unidade de Auditoria Interna
realiza, de forma continua, o acompanhamento das recomendacdes de auditoria expedidas em
seus relatorios finais, atividade tratada internamente no ambito do Plano de Providéncias
Permanentes (PPP). Para o controle dessa atividade, a AUDIN mantém planilha eletronica de
acompanhamento, armazenada em Drive da unidade, utilizada como instrumento de controle
interno e de consolidagdo das informagbes de implementagao. Até o presente levantamento,
constam 54 recomendagdes pendentes de implementacéo, oriundas de Relatérios Finais de
Auditoria emitidos nos exercicios de 2023, 2024 e 2025, sob responsabilidade dos
setores/servidores competentes. O grafico a seguir apresenta a distribuicdo dessas
recomendagdes pendentes por exercicio de emissao (2023, 2024 e 2025), evidenciando o
volume atualmente em monitoramento no ambito do PPP.

Recomendagcdées em Monitoramento no PPP

® 2023
® 2024
2025

14 (25,9%)

Fonte: Elaboragéo propria da Audin/Ifes, com base em planilha de controle interno do PPP.

O monitoramento das recomendacbes observa, em linhas gerais, o fluxo previsto na
Instrugdo Normativa SFC/CGU n° 10, de 28 de abril de 2020, e na Portaria CGU n° 3.805, de
21 de novembro de 2023, e compreende: (i) levantamento das recomendacdes pendentes por
tema e area responsavel; (ii) encaminhamento dessas informagdes, por e-mail, aos
gestores/servidores responsaveis pela implementagéo, para atualizagdo de providéncias e
manifestagao; e (iii) realizagao de reunides periddicas (semestrais) com as areas responsaveis,
com a finalidade de dialogar, esclarecer duvidas, analisar as providéncias informadas e avaliar
o estagio de implementagéo. No exercicio de 2025, contudo, em raz&do do contexto institucional
marcado por processo eleitoral e posterior mudanga significativa da Alta Gestao na Reitoria e
em parte dos campi, nao foi possivel realizar as reunides semestrais previstas, circunstancia
gue impactou parcialmente a execucao desta etapa do monitoramento.

Relativamente a capacitagao, registra-se que, no exercicio de 2025, apenas dois
servidores da AUDIN realizaram agdes formais de desenvolvimento. A servidora Cintia Petri



participou do evento previsto no PAINT 2025, o Congresso Brasileiro de Auditoria e
Controles Internos (COBACI) 2025, além de outras capacitacdes voltadas a auditoria,
integridade e controles internos, totalizando 133 horas no periodo. O servidor Rafael
Barbosa Mariano realizou capacitacbes na area de modelagem, analise e tratamento de
dados aplicados ao suporte a tomada de decisao, totalizando 102 horas. As capacitagoes
mencionadas encontram-se devidamente registradas no Curriculo Lattes dos referidos
servidores. Assim, considerando-se apenas as capacitagbes efetivamente realizadas no
exercicio, apurou-se o total de 235 horas executadas nessa atividade, em contraste com as
445 horas previstas no PAINT 2025.

No que se refere ao Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ) o objetivo é
promover o aprimoramento continuo da qualidade dos trabalhos de auditoria interna, elevando
a confiabilidade dos procedimentos adotados nas fases de planejamento, execugéo e
monitoramento, em conformidade com as normas aplicaveis e praticas pertinentes a atividade.
No exercicio avaliado, o PGMQ foi operacionalizado por meio de questionario encaminhado
aos gestores das areas auditadas e ao Gabinete do Reitor, com aplicagdo e monitoramento
conduzidos pela Auditoria Interna; as respostas foram registradas nas opg¢bes “Concordo”,
“Concordo parcialmente” e “Discordo”, observando-se predominancia das manifestacbes em
“Concordo” e “Concordo parcialmente”.

A seguir, serdo apresentados os graficos com o compilado das respostas obtidas.

1) O auditor chefe gerenciou de forma eficaz a atividade de auditoria
interna realizada para assegurar que ela adicionasse valor a
organizagao?

3 respostas

@ Concordo

@ Concordo Parcialmente
Discordo

Concordo
3 (100%)

2) A atividade de auditoria interna avaliou e contribuiu para a
melhoria dos processos de governanga, gerenciamento de riscos e
controles, utilizando uma abordagem sistematica e disciplinada?

3 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
Discordo




3) A atividade de auditoria interna avaliou e prop6s recomendagdes
apropriadas para a melhoria dos processos de governanga no
cumprimento do objetivo de comunicar as informagdes relacionadas
aos riscos e aos controles as areas apropriadas da organizagao?

3 respostas
@ Concordo

@ Concordo Parcialmente
@ Discordo

4) A atividade de auditoria interna avaliou a eficacia e contribuiu para
a melhoria dos processos de gerenciamento de riscos referente ao
tema da ac¢é@o?

3 respostas

@ Concordo

@ Concordo Parcialmente
@ Discordo

5) Os auditores internos desenvolveram e documentaram o
planejamento do trabalho de auditoria, incluindo os objetivos, o
escopo, o prazo e a alocagao de recursos do trabalho?

3 respostas
@ Concordo

@ Concordo Parcialmente
@ Discordo




6) Os auditores internos identificaram, analisaram, avaliaram e
documentaram informagdes suficientes para cumprir os objetivos do
trabalho de auditoria?

3 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
@ Discordo

7) Os auditores internos basearam suas conclusdes e resultados dos
trabalhos de auditoria em anélises e avaliagdes apropriadas?

3 respostas
@ Concordo

@ Concordo Parcialmente
@ Discordo

8) As comunicagdes do trabalho de auditoria incluiram os objetivos e
0 escopo do trabalho de auditoria, assim como as conclusdes,
recomendacdes e planos de ag&o aplicaveis?

3 respostas
@® Concordo

@ Concordo Parciaimente
@ Discordo




9) O Relatdrio de Auditoria demonstrou nas fragilidades apontadas as
normas possivelmente ndao observadas no caso em tela, a relagao
entre os fatos e as normas, e o impacto da nao conformidade
observada?

3 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcilamente
Discordo

Quanto a Gestao Interna da UAIG no exercicio de 2025, no &mbito das atividades de gestao
interna da AUDIN, foram prestadas informacgdes pelo entdo titular da unidade, relativas ao
periodo de janeiro a setembro de 2025, com mengao a iniciativas voltadas ao fortalecimento do
controle interno, ao aperfeicoamento da abordagem de riscos da unidade e ao
acompanhamento de pautas institucionais de integridade. Entre as a¢des informadas, destacou-
se a participacao colaborativa da Auditoria Interna no processo de Autoavaliacdo em Integridade
Publica, realizado com base no Modelo de Maturidade em Integridade Publica (MMIP/CGU),
mediante apoio técnico e fornecimento de informagdes institucionais sobre a Auditoria do Ifes,
com vistas a consisténcia das respostas encaminhadas no ambito da autoavaliacio.

No tocante a gestao de riscos, foi informado que, em 2025, a chefia da AUDIN passou a
adotar, como referencial primario, a matriz de riscos institucional do Ifes, em substituicao a
légica de utilizagao de matriz setorial isolada, utilizando tal referencial, em conjunto com a
experiéncia técnica acumulada, denuncias recebidas e achados de auditorias anteriores, como
subsidio a defini¢do e priorizagdo dos objetos do PAINT 2025. Nesse contexto, a execugéo das
acdes de auditoria previstas no exercicio constitui elemento indicativo de materializacdo de
abordagem de planejamento orientada por riscos.

Embora haja elementos indicativos do uso de referencial institucional de riscos para
orientacao do planejamento da unidade em 2025, até o momento da elaboragao deste Relatdrio
Anual de Atividades de Auditoria Interna, ndo foi possivel localizar, entre os registros
formalmente disponibilizados para a elaboracdo deste RAINT, documentagao suficiente para
evidenciar, de forma objetiva, a atualizagao formal especifica da matriz de riscos da AUDIN em
2025, tais como versao revisada da matriz da unidade, histérico de alteragdes, registros de
validacdo ou outros documentos equivalentes que demonstrem, de forma objetiva, a migragéo
metodolégica informada. Também n&o constaram, entre os registros acessados para a
consolidacao deste relatério, elementos de comprovagao individualizada da execucido das
acdes de tratamento dos riscos constantes da matriz de riscos da Auditoria Interna
anteriormente publicada no site institucional, a qual registrava, para os riscos ali consignados,
agdes com inicio em 10/2022 e término em 12/2024.

Quanto ao levantamento e fornecimento de informagdes para 6rgaos de controle
interno e externo, trata-se do atendimento a demandas relacionadas a Controladoria-Geral da
Unido e ao Tribunal de Contas da Unido, decorrentes de diligéncias no ambito do Ifes, tanto
presenciais quanto por meio de sistemas informatizados (e-CGU e Conecta/TCU). Essa
atividade é desempenhada pela AUDIN/Ifes em apoio a Coordenadoria de Controle Externo
(CCE), com a finalidade de auxiliar no atendimento as equipes de auditoria da CGU e do TCU
e no acompanhamento da implementacao de recomendacgdes constantes em relatérios desses
orgaos. Nesse contexto, a atuacdo da AUDIN inclui, quando necessario, o apoio técnico as
unidades demandadas, com orientagdes, esclarecimento de duvidas e analise das providéncias
informadas pelos setores responsaveis.

No que se refere ao Sistema Alice (Analisador de Licitagoes, Contratos e Editais), trata-
se de ferramenta utilizada pelo TCU para emissao de alertas sobre licitagdes e contratagbes
publicas, com foco na identificagdo tempestiva de indicios de irregularidades e riscos em



processos de compras e contratacoes. Os alertas recebidos no e-mail institucional da
AUDIN/Ifes sdo encaminhados a Pré-Reitoria de Administracdo e Orcamento (PROAD) para
ciéncia e adogao das providéncias cabiveis, permanecendo a Auditoria Interna a disposi¢cao
para orientagcdes que se fizerem necessarias.

Por fim, destaca-se que a mensuracao de horas de determinadas atividades no exercicio de
2025 foi impactada por limitagdes operacionais de contabilizagdo, uma vez que a Audin/Ifes nao
utiliza, até o momento, sistema informatizado proprio para registro e processamento granular
das atividades. Assim, tanto o planejamento inicial quanto a apuragao das horas efetivamente
executadas em algumas frentes ocorreram de forma estimada. Nao obstante, a Unidade de
Auditoria Interna vem adotando medidas voltadas ao aprimoramento dos mecanismos de
registro, controle e rastreabilidade, com o objetivo de conferir maior precisdo a mensuragao
dessas atividades e fortalecer a consisténcia metodolégica dos préoximos relatérios (RAINT).

5) Contribuicdo para a Governanga, Gestao de Riscos e Controles Internos do Ifes

No exercicio de 2025, a atuacao finalistica da AUDIN contribuiu para o fortalecimento da
governanca institucional e para o aprimoramento da gestao de riscos e dos controles internos
do Ifes, por meio da execugéao integral do PAINT, do tratamento de manifestagbes (FalaBR), do
monitoramento de recomendacdes (PPP) e do apoio técnico as unidades e aos 6rgaos de
controle.

A partir das trés ag¢des de auditoria realizadas, foram identificadas e enderegadas, em nivel
agregado, as seguintes categorias de risco institucionais: (i) governang¢a e controles internos
(incluindo atuagdo e monitoramento de instancias decisodrias); (i) conformidade normativa
(aderéncia a requisitos, formalizagdo e transparéncia); (iii) riscos operacionais e de
continuidade/qualidade do servigo publico, especialmente relacionados a organizagdo do
trabalho e a prestacao de servigos ao cidadao; (iv) riscos juridico-patrimoniais e econdmicos
associados a protegcdo de ativos intangiveis e a propriedade intelectual; (v) riscos de
tecnologia e governanc¢a digital, com énfase em planejamento, monitoramento e digitalizagao
de servigos; (vi) riscos de seguranga da informagao, privacidade e prote¢ao de dados; e
(vii) riscos reputacionais e disciplinares em hipdteses de apropriagdo indevida de ativos
institucionais.

Como medidas de resposta e de fortalecimento de controles, a AUDIN emitiu
recomendacdes de carater preventivo, corretivo e estruturante, voltadas, entre outros pontos,
ao aprimoramento de mecanismos de validagao e monitoramento por instancias responsaveis,
a padronizagéao e orientagao institucional de procedimentos, a conferéncia cruzada de registros
em sistemas, ao aperfeigoamento de normativos e instrumentos juridicos de protecao
patrimonial, ao fortalecimento de instancias e rotinas formalizadas de governancga digital, e a
ampliacdo da ftransparéncia e da conformidade no atendimento ao cidaddo. O
acompanhamento das providéncias adotadas pela gestdo é realizado no ambito do Plano de
Providéncias Permanentes (PPP).

6) Descrig¢ao dos fatos relevantes que impactaram a execugao dos servigos de
auditoria

No exercicio de 2025, a execucdo dos servigos de auditoria interna foi condicionada por
fatores institucionais e operacionais que repercutiram na alocagao da forga de trabalho € no
quantitativo de horas efetivamente realizadas. Considerando que o PAINT 2025 consistiu em
instrumento de planejamento anual formulado com base em estimativas de capacidade
operacional da unidade, eventuais diferencas entre horas previstas e horas executadas
inserem-se na dindmica propria da gestdo e execugao do plano, especialmente diante da
ocorréncia de demandas permanentes, supervenientes e extraordinarias ao longo do exercicio.

Entretanto, verificou-se, no proprio PAINT, divergéncia entre cargas horarias previstas
para determinadas atividades permanentes, bem como apresentagao conjunta, no mesmo
item, de atividades de naturezas distintas — como monitoramento do PPP, apuragao de
denuncias e reserva técnica — o que influenciou a leitura da distribuicao da forga de trabalho e
a consolidacdo das horas executadas no exercicio. Nesse contexto, a necessidade de



tratamento de manifestagbes recebidas pela unidade, bem como a execugao concomitante de
outras atividades institucionais, influenciou a distribuicado do esforco de trabalho no periodo e
repercutiu na consolidagao final das horas registradas.

Também teve impacto relevante o alto volume e a diversidade/complexidade das
manifestagoes/denuncias encaminhadas via FalaBR, tratadas como demanda prevista no
planejamento, mas executadas com consumo expressivo de esforgo, exigindo estimativas de
horas pela auséncia de mensuragdo granular. Soma-se a isso a existéncia de limitagoes
operacionais de contabilizagdo e rastreabilidade de horas, em razdo de a unidade nao
utilizar, sistema informatizado proprio para registro detalhado das atividades, fazendo com que
parte do controle de execuc¢ao dependesse de estimativas e registros administrativos.

Por fim, o contexto institucional de 2025 — marcado por periodo eleitoral € por mudanga
significativa da Alta Gestao na Reitoria e em parte dos campi, além da transi¢ao de chefia
da AUDIN (assumida pela atual chefia em 19/11/2025) — impactou a condugao de rotinas de
acompanhamento, especialmente a realizagdo de reuniées semestrais previstas para
interlocugao com gestores no monitoramento das recomendagdes (PPP), etapa que ficou
parcialmente prejudicada no periodo. Esses fatores, em conjunto, influenciaram o
replanejamento tacito de esforgos, a priorizagdo de demandas recorrentes e a consolidagao das
informacodes de execugao apresentadas neste RAINT.

Apesar dos fatores descritos terem impactado a execug¢ao dos servicos de auditoria em
diferentes graus (sobretudo em termos de planejamento, mensuragdo e rotinas de
acompanhamento), registra-se que, no exercicio de 2025, a atuagao da AUDIN também gerou
ganhos institucionais relevantes, ao contribuir para o fortalecimento da governancga e para o
aprimoramento da gestdo de riscos e controles internos do Ifes, conforme descrito no item
anterior “Contribuicao para a Governanga, Gestao de Riscos e Controles Internos do Ifes”.

7) Demonstrativo dos Beneficios Financeiros e Nao Financeiros

Em atendimento ao art. 11, inciso IV, da IN CGU/SFC n° 05/2021, apresenta-se o
demonstrativo dos beneficios decorrentes da atuacdo da AUDIN no exercicio de 2025. Para fins
de reconhecimento e registro de beneficios, adota-se como referéncia o entendimento
consolidado na Portaria CGU n° 3.805/2023 (Anexo | — Deliberagao CCCI n° 01/2023), segundo
o qual a agregacao de valor do trabalho de auditoria somente é aferida quando as
recomendacdes sao atendidas (implementadas) e as melhorias propostas sao
efetivamente alcancgadas.

No exercicio de 2025, apesar de terem sido emitidas 14 recomendagdes nos Relatorios
Finais das Agbes 01/2025, 02/2025 e 03/2025, nao houve comunicagido formal de
implementacao dessas recomendagoes a AUDIN dentro do periodo de referéncia deste
RAINT. Assim, ndo é possivel reconhecer, no exercicio de 2025, beneficios financeiros ou
nao financeiros ja auferidos em decorréncia dessas recomendagbes, uma vez que a
comprovacao do beneficio depende da implementacao e do resultado alcangado.

Ressalta-se, contudo, que os trabalhos realizados identificaram riscos relevantes e
propuseram medidas de aprimoramento de governanga, gestdo de riscos e controles internos
(por exemplo, no PGD/teletrabalho, na protegdo da propriedade intelectual e na governanca
digital). Tais medidas representam beneficios potenciais (a serem confirmados), os quais
somente poderao ser registrados como beneficios efetivos quando houver implementagao
comprovada pelas unidades responsaveis, com evidéncias e validagdo no ambito do
monitoramento de recomendacodes (PPP).

Salienta-se que o acompanhamento das providéncias permanece sendo realizado no Plano
de Providéncias Permanentes (PPP) e, a medida que as recomendacdes forem implementadas
e as melhorias alcangadas, os beneficios correspondentes serdo reconhecidos e evidenciados
no PPP, conforme critérios aplicaveis.

8) Consideragoes Finais

Em cumprimento ao disposto no art. 12 da Instrucdo Normativa CGU/SFC n° 05, de 27 de



agosto de 2021, este Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) referente ao
exercicio de 2025 sera comunicado ao Conselho Superior do Ifes, instancia equivalente de
governanga superior, para ciéncia. Informa-se, ainda, que os relatérios, registros e demais
documentagdes mencionadas neste RAINT encontram-se a disposicao para consulta na
Unidade de Auditoria Interna (AUDIN) e, quando aplicavel, no site institucional do Ifes,
observadas as restri¢gdes legais de acesso e o resguardo de informagdes protegidas.

Nos termos do art. 13 da referida Instrucdo Normativa, o RAINT sera encaminhado a
unidade de supervisao técnica por meio do sistema e-CGU, até o ultimo dia util do més de
mar¢o do exercicio subsequente ao periodo a que se refere. Por fim, conforme estabelece o
art. 14, o presente RAINT sera publicado na pagina oficial do Ifes na internet até o ultimo
dia util do més de marco, ressalvadas as informacdes sigilosas previstas em lei.

Vitéria/ES, 26 de margo de 2026

Cintia Petri

Chefe da Unidade de Auditoria Interna
Instituto Federal do Espirito Santo — IFES
Portaria n°® 3.639, de 19/11/2025
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